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2.2.7 Servizi per Immigrati

AZIONE N. 1

AREA IMMIGRATI

TITOLO AZIONE

CENTRO SERVIZI IMMIGRATI
(SERVIZI PER L’ INTEGRAZIONE E IL RISPETTO DELLE DIVERSE
CULTURE)

FINALITA

Identificare i problemi, i bisogni e le priorita dei cittadini stranieri per
progettare servizi che rispondono alle esigenze di una popolazione
multietnica;

Favorire 1 momenti di integrazione cercando di rispettare ¢ mantenere
vivi i valori delle diversita;

Fornire un servizio di mediazione linguistico-culturale a quella parte
della popolazione che essendo spesso “estranea” alla cultura degli
operatori non riesce a comprenderne i comportamenti e le scelte.

COSA FORNISCE

1. Inserimento
Servizi integrati di informazione, consulenza e consulenza legale,
interventi per facilitare 1’accesso all’alloggio e 1’inserimento lavorativo
del cittadino straniero.

2. Integrazione
Interventi di affiancamento degli alunni immigrati per 1’insegnamento

della lingua e cultura italiana.

Corsi di lingua e cultura italiana e corsi di formazione professionale che
rispondono alle esigenze dello straniero.

Manifestazioni ed attivita di carattere interculturale

Interventi a sostegno delle donne immigrate al fine di garantire loro
I’accesso alla rete dei servizi territoriali forniti dai soggetti pubblici e dal
privato sociale.

3. Accoglienza
Realizzazione di un centro di accoglienza, in grado di prevedere

all’immediata esigenza alloggiativi e alimentare, in relazione a effettive
situazioni di emergenza territoriale.

A CHI E RIVOLTO

Immigrati.

REQUISITI PER e Immigrati con o senza regolare permesso di soggiorno per i servizi di
L’ACCESSO sportello.

e Immigrati con regolare permesso di soggiorno per tutti gli altri servizi.
MODALITA DI La modalita di accesso al Centro Servizi Immigrati ¢ libera e immediata,
ACCESSO sempre durante 1’orario di apertura del Centro.

A seguito della segnalazione dell’Operatore del Centro Servizi
Immigrati, per [’attivazione di interventi in integrazione, 1’équipe
multidisciplinare valuta il bisogno e predispone il piano personalizzato
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d’intervento.

NOTIZIE UTILI Non sono previste tariffe da praticare all’utenza.
LEGISLAZIONE DI | Legge n. 328 del 8.11.2000: Legge quadro per la realizzazione del
RIFERIMENTO sistema integrato di interventi e servizi sociali.
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